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EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
DE INNOVACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL ALEMAN - IIDEA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 350 de la Constitucién de la Republica del Ecuador [en adelante, “Constitucion”]
dispone que: “El Sistema de Educacién Superior tiene como finalidad la formacion académica y
profesional con vision cientifica y humanista, la investigacion cientifica y tecnoldgica, la innovacion,
promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas, asi como la construccion de soluciones
para los problemas del pais en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.”;

Que, el articulo 352 de la Constitucion establece que: “El Sistema de Educacion Superior estara
integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos, tecnoldgicos y
pedagdgicos; y conservatorios de musica y artes, debidamente acreditados y evaluados. Estas
instituciones, sean publicas o particulares, no tendran fines de lucro.”;

Que, el articulo 356 de la Constitucion determina que: “(...) El cobro de aranceles en la educacion
superior particular contara con mecanismos tales como becas, créditos, cuotas de ingreso u otros
gue permitan la integracion y equidad social en sus multiples dimensiones.”;

Que, el articulo 18 literal ) de la Ley Organica de Educacién Superior (LOES) reconoce que: “La
autonomia responsable que ejercen las instituciones de educacion superior consiste en: (...) e) La
libertad para gestionar sus procesos internos; (...).”;

Que, el articulo 73 de la LOES prescribe que: “El cobro de aranceles, matriculas y derechos por parte
de las instituciones de educacién superior particular, respetard el principio de igualdad de
oportunidades y sera regulado por el Consejo de Educacién Superior. No se cobrara monto alguno
por los derechos de grado o el otorgamiento del titulo académico.

El Consejo de Educacion Superior para la regulacion, y las Instituciones de Educacién Superior
particulares para la fijacion de los aranceles, deberan considerar entre otros, los siguientes criterios:
costo por carrera o0 programa; nivel de formacion de la educacién superior; pago adecuado del
personal académico; inversion en investigacion y vinculacion con la sociedad; costo de los servicios
educativos; y otras inversiones de tipo académico, de acuerdo al reglamento a esta Ley.”;

Que, el articulo 89 de la LOES faculta a que: Las universidades, escuelas politécnicas, institutos
superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y conservatorios superiores de régimen
particular tienen facultad para determinar, a través de su méximo 6rgano colegiado académico
superior, los aranceles por costos de carrera, de acuerdo con su normativa interna. Estos recursos
seran destinados a financiar su actividad sin perseguir fines de lucro.



Fecha de Vigencia: 2026
ndea REGLAMENTO INTERNO DE
ARANCELES, MATRICULAS Y

DERECHOS

Version: 1.0 Pagina 3 de 14

Las instituciones de educacion superior particulares estableceran los aranceles ajustandose a los
parametros generales que establecerd el Consejo de Educacion Superior, que deberan
necesariamente tomar en cuenta el nivel y la calidad de la ensefianza, el pago adecuado de los
docentes, costos de investigacion y extension, costo de los servicios educativos, desarrollo de la
infraestructura y otras inversiones de tipo académico. (...).”;

Que, el Consejo de Educacion Superior, mediante Resolucion RPC-S0-45-No0.704-2022 de 14 de
noviembre de 2022, expidié el Reglamento de Aranceles, Matriculas y Derechos en las Instituciones
de Educacién Superior, de obligatoria aplicacion para las IES particulares;

Que, el articulo 4 del referido Reglamento de Aranceles, Matriculas y Derechos dispone que: “Los
aranceles, matriculas y derechos para cada carrera o programa seran fijados por el maximo érgano
colegiado superior de la IES.”;

Que, el articulo 16 del Estatuto del Instituto Superior Tecnolégico de Innovacion y Desarrollo
Empresarial Aleman — [IDEA [en adelante, “Estatuto IIDEA”] manifiesta que: “(...) El Instituto Superior
Tecnoldgico de Innovaciéon y Desarrollo Empresarial Aleman — [IDEA, en cuanto a la regulacién de
aranceles, se regira por lo estipulado en los articulos 73y 74 de la LOES, a mas de la normativa que
rigen el Sistema de Educacion Superior.”;

Que, el articulo 30 literal i) y n) del Estatuto IIDEA determina que: “Son atribuciones y deberes del
Organo Colegiado Superior del Instituto Superior Tecnoldgico de Innovacién y Desarrollo Empresarial
Aleman — IIDEA, las siguientes: (...) i) Establecer politicas para determinar o modificar derechos,
tasas, y aranceles; y (...) n) Aprobar y/o reformar el Estatuto, reglamentos y normativas internas
presentadas a su conocimiento; (...).”;

En ejercicio de las atribuciones que le confieren el Estatuto IIDEA, el Organo Colegiado Superior
resuelve expedir el presente:

REGLAMENTO INTERNO DE ARANCELES, MATRICULAS Y DERECHOS

) TITULO I:
OBJETO, AMBITO, PRINCIPIOS Y DEFINICIONES

CAPITULO I: GENERALIDADES

Art. 1. - Objeto. - El presente Reglamento tiene por objeto regular los criterios y parametros para la
determinacion, cobro, pagos, descuentos, reembolsos, y publicaciéon de los valores de aranceles,
matriculas y derechos para los estudiantes que cursen carreras ofertas por el Instituto, en
cumplimiento de la Ley Orgénica de Educacién Superior y del Reglamento de Aranceles, Matriculas
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y Derechos en las Instituciones de Educacion Superior expedido por el Consejo de Educacion
Superior (CES).

Art. 2. - Ambito de aplicacion. — El presente Reglamento es de aplicacion obligatoria para la gestion
econdmica y de administracion financiera de las actividades que ejecuta el Instituto. Su ambito y
gestion vinculan a autoridades, personal administrativo, personal académico y estudiantes, en lo que
a cada uno corresponda.

Art. 3.- Principios. - La aplicacién del presente Reglamento se regira por los siguientes principios:
igualdad de oportunidades, inclusion, equidad y no discriminacién, transparencia, accesibilidad,
sostenibilidad financiera institucional, no lucro y reinversién, rendicién de cuentas y proporcionalidad
en los cobros.

Art 4.- Responsables. - Son responsables de la aplicacion del presente Reglamento, en el ambito
de sus competencias:

a) El Organo Colegiado Superior (OCS) del Instituto, responsable de aprobar, reformar y vigilar
el cumplimiento de este Reglamento y de fijar los valores de aranceles, matriculas y derechos;

b) El Consejo de Regentes de IIDEA, en lo relativo a proponer reformas y pronunciarse sobre
rubros a cobrarse;

c) El Rector de la Institucién, responsable de la ejecucién del presente Reglamento;

d) La Unidad Financiera (o quien haga sus veces), responsable de la verificacion, recaudacion,
custodia, control y reporte de los recursos econdmicos vinculados al presente instrumento.

CAPITULO II: DEFINICIONES

Art. 5.- Definiciones. - Para la aplicacion del presente Reglamento se observaran las siguientes
definiciones, en armonia con el Reglamento del CES:

a) Costo por carrera o programa: Es el monto que el Instituto, en ejercicio de su autonomia
responsable considera que se requiere para garantizar la ejecucion de la carrera o programa
con criterios de calidad, con la adquisicion de los insumos necesarios para la formacion de
profesionales con calidad humana y académica, con libertad de pensamiento y accion.

b) Arancel: Valor que se cobra al estudiante en cada periodo académico, vinculado al costo por
carrera o programa. El arancel se determinara en funcion del costo por carreras ofertadas por
el Instituto, ponderado por el nimero de estudiantes de cada carrera, y se cobrara de acuerdo
con el numero de créditos de las asignaturas, cursos o sus equivalentes, que constan en el
plan de estudios y que registre el estudiante en cada periodo académico; segun la naturaleza
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de la asignatura de caracter practico o teotrico. El arancel debera cubrir todos los montos
relacionados a la escolaridad.

c) Matricula: Es el valor que el Instituto cobra al estudiante por una sola vez en cada periodo
académico y que le permite acceder a los servicios generales de la institucién, incluyendo
biblioteca, laboratorios, uso de instalaciones recreativas, seguro basico de vida y accidentes
con cobertura en el territorio ecuatoriano, emision del carnet estudiantil digital y emision de
certificaciones de estudios y calificaciones por una sola ocasion.

d) Derechos: Es el valor que el Instituto cobra al estudiante por bienes y servicios, asi como,
por la realizacién de actividades extracurriculares que no forman parte del plan de estudios
de la carrera o programa, y certificaciones adicionales; su pago es obligatorio Unicamente
cuando el estudiante lo solicite y utilice.

e) Calendario de pagos: Cronograma institucional con las fechas limite para el cumplimiento
de las obligaciones econdmicas de cada periodo académico.

f) Convenio de pago: Es el acuerdo formal suscrito entre el Instituto y el estudiante, o su
responsable financiero, mediante el cual se establecen condiciones especificas para la
cancelacion diferida de obligaciones econdmicas pendientes, incluyendo plazos, montos,
forma de pago vy, de ser el caso, recargos o intereses aplicables. El convenio de pago tendra
caracter vinculante y su incumplimiento dara lugar a la aplicacion de las medidas
administrativas y financieras previstas en la normativa institucional vigente.

g) Mora: Retraso no justificado en el pago de los valores, conforme al calendario de pagos.

h) Pronto pago: Beneficio econémico otorgado a quien cancele la totalidad del arancel antes
de la fecha limite establecida.

i) Financiamiento cruzado para carreras y programas: El Instituto fijara el arancel de una
carrera o0 programa, considerando los costos para la ejecucion de su oferta académica de
manera integral, tomando en cuenta que la ejecucion de ciertas carreras o programas pueden
ser financiadas parcialmente por otras carreras y programas, de manera que se permita
obtener valores promedio de aranceles que aseguren el acceso, inclusion e igualdad de
oportunidades.

TITULO I
DE LA DETERMINACION, FIJACION Y COBRO DE ARANCELES,
MATRICULAS Y DERECHOS

CAPITULO I: RUBROS A COBRARSE

Art. 6. - Rubros a cobrarse. — El Instituto en base al Reglamento de Aranceles, Matriculas y
Derechos en las Instituciones de Educacion Superior, cobrara los siguientes rubros a los estudiantes
que seran aprobados por el Organo Colegiado Superior y publicados oportunamente:
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1) Aranceles:

a)

Costo del periodo académico.

2) Matriculas:

a)
b)

Matricula ordinaria, extraordinaria, y especial.
Segunda y tercera matricula.

3) Derechos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

Certificaciones adicionales.

Especies valoradas.

Exadmenes adelantados

Exédmenes atrasados.

Examenes supletorios o remediales

Homologacion y Reconocimiento de Estudios.
Programa de estudio de las asignaturas (PEA) /Silabo
Desglose de documentos.

Otros derechos que determine el Organo Colegiado Superior del Instituto;

4) Otros rubros:

a)

b)

Cursos, talleres o seminarios extracurriculares.

Otras actividades de formacion complementaria contenidas en el plan de carrera como:
salidas técnicas, giras académicas y otras actividades complementarias planificadas
institucionalmente.

Otras que sean parte de la gestién del gobierno estudiantil.

CAPITULO Il: CRITERIOS Y PARAMETROS

Art. 7. - Responsable de la fijacion de los valores. - Los valores de los aranceles, matriculas y
derechos para cada carrera o programa seran fijados por el Organo Colegiado Superior del Instituto,
y propuestos de manera semestral por la Unidad Financiera y con el aval del Rectorado, conforme
al costo por carrera o programay a los parametros generales establecidos en el presente Reglamento
y en la normativa emitida por el Consejo de Educacion Superior (CES).

La definicion de valores por cada periodo académico se basara en el andlisis financiero, el cual sera
elaborada por la Unidad Financiera y la Unidad de Admisiones en base de un estudio de mercado

educativo,

el analisis interno de sostenibilidad financiera, los pardmetros y criterios establecidos en

este Reglamento.
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Art. 8. - Criterios para la fijacion de aranceles. — El Instituto considerara, para la fijacién de los
aranceles en relacion directa con cada carrera o programa, los siguientes criterios:

a) Costo por carrera o programa;

b) Nivel de formacién de la educacion superior;

¢) Pago adecuado del personal académico, administrativo y de servicio;

d) Gastos administrativos y operativos;

e) Infraestructura fisica y tecnolégica;

f) Inversién en investigacion, innovacion y vinculacién con la sociedad,;

g) Costo de los servicios educativos;

h) Otras inversiones de tipo académico que el Instituto considere pertinentes.

Art. 9. - Parametros para la fijaciobn de aranceles. — El Instituto considerara los siguientes
parametros, para la fijacién de los aranceles:

a)

b)

f)

g9)

Para carreras o programas nuevos o redisefiados, el arancel sera determinado por el Instituto,
de conformidad a lo establecido en el presente Reglamento, y constara en el proyecto
correspondiente presentado al CES.

Para estudiantes de nuevo ingreso en carreras 0 programas vigentes, el arancel sera
determinado por el Organo Colegiado Superior. Para estudiantes que se encuentren
cursando una carrera, el arancel podra incrementarse anualmente como maximo en funcién
del indice inflacionario anual a diciembre del afio inmediatamente anterior al de la matricula,
tomando como referencia el informe publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC).

Las necesidades o requerimientos propios de la carrera o programa, que debe incluir la
disposicién de infraestructura fisica y tecnolégica necesaria, laboratorios apropiados, salidas
de campo, ejecucion de practicas, entre otras.

La sostenibilidad financiera de la cohorte a la que ingresa el estudiante al cual se le aplicara
el arancel, considerando las tasas de desercion, otorgamiento de becas y ayudas financieras.

La aplicacion de politicas de financiamiento cruzado a través de las cuales unas carreras o
programas puedan financiar el sostenimiento de otras carreras o programas que el Instituto,
en ejercicio de su autonomia responsable, considere necesario ejecutarlas.

La planificacién a mediano plazo que permita al Instituto financiar los requerimientos de
innovacién que podrian surgir de la ejecucion de la carrera o programa.

Contar con recursos econdmicos que le permita al Instituto desarrollar planes de inversion en
infraestructura, capacitacion, entre otros.

Art. 10.- Criterio para la fijacién del valor de la matricula ordinaria. - El valor de la matricula
ordinaria de cada carrera o programa, independientemente del niUmero de cursos, asignaturas o sus
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equivalentes, en el que se matricule el estudiante en cada periodo académico, no podra exceder del
diez por ciento (10%) del valor total del arancel del periodo académico correspondiente, tomando
como referencia a un estudiante a tiempo completo.

Art. 11.- Criterio para la fijacién del valor de la matricula extraordinaria y especial. - En los
casos de matricula extraordinaria y matricula especial, el Instituto podra incrementar el valor de la
matricula hasta en un diez por ciento (10%) del valor de la matricula ordinaria respectivamente. En
ningln caso este incremento aplicara al valor del arancel.

No aplicara el recargo en matriculas especiales debidamente justificadas por causales de caso
fortuito o fuerza mayor.

Art. 12.- Criterio de fijacién de la segunda y tercera matricula. - Los aranceles, matriculas y
derechos, en los casos de segunda y tercera matricula seran los mismos establecidos por el Instituto
para el periodo académico correspondiente. Adicionalmente, el Instituto podra cobrar un Unico
derecho por concepto de segunda y tercera matricula equivalente como maximo al diez por ciento
(10%) del valor establecido de la matricula y con independencia del nUmero de cursos, asignaturas
0 sus equivalentes que registre el estudiante.

Art. 13.- Criterio de fijacion del valor de los derechos. - El valor de los derechos por bienes y
servicios, asi como la realizacién de asignaturas, cursos o sus equivalentes que no forman parte del
plan de estudios de la carrera o programa, estara en funcidn del arancel y sera independiente del
namero de horas de las asignaturas, cursos o sus equivalentes que registre el estudiante.

El Instituto cobrara por la rendicién de cada examen realizado fuera del periodo académico ordinario
de evaluacioén, asi como, examenes remediales, de gracia, y demas derechos, no excedera del diez
por ciento (10%) del valor de la matricula ordinaria del periodo académico correspondiente.

Estos valores no aplican en el caso de estudiantes que, por circunstancias de caso fortuito, fuerza
mayor, calamidad doméstica o enfermedad, debidamente justificados y documentados, no hayan
rendido los examenes en el tiempo oportuno. En todos los casos siempre debera existir
proporcionalidad entre el pago que realiza el estudiante y el costo del bien o servicio prestado.

Art. 14.- Costo del proceso de admisién. — El Instituto en ejercicio de su autonomia responsable,
podra fijar un valor especifico para el proceso de admision, el cual no podra superar el cincuenta por
ciento (50%) del valor mas alto de la matricula ordinaria vigente en el Instituto.

Art. 15.- Derechos de grado. - El Instituto no cobrara valor alguno por los derechos de grado ni por
el otorgamiento del titulo académico. Lo anterior no impide el cobro de valores administrativos
justificados por la reemision de copias certificadas de titulos o actas de grado.
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CAPITULO lll: FORMAS DE PAGO Y DEVOLUCIONES

Art. 16.- Modalidades de pago. - Los estudiantes podran cancelar sus obligaciones econémicas
mediante:

a) Pago en efectivo en ventanilla autorizada o en la entidad recaudadora definida por el Instituto;
b) Transferencia o depdsito bancario a las cuentas institucionales oficiales;

c) Pago con tarjeta de crédito o débito, a través de las entidades financieras con las que el
Instituto mantenga convenios;

d) Crédito educativo externo (o planes de financiamiento) otorgado por entidades financieras
facultadas;

e) Crédito educativo interno, conforme a los cupos y condiciones aprobadas por el Organo
Colegiado Superior.

f) Financiamiento por becas, el Instituto en todo lo referente a becas se sujetara al Reglamento
interno de becas y ayudas econdmicas y a la normativa conexa vigente.

El Instituto entregara a los estudiantes por medio fisico o virtual un comprobante de pago que certifica
gue se ha recibido y procesado el pago realizado, y en los casos de factura electronica este
documento sera guardado en el archivo institucional. Previo a la emisién de comprobantes, se podra
solicitar al estudiante que remita los documentos fisicos o electrénicos de constancia del pago.

Art. 17.- Calendario de pagos. - La Unidad Financiera elaborard en cada periodo académico un
calendario de pagos con las fechas limites y los cortes aplicables, el cual seré aprobado por el Organo
Colegiado Superior y publicado en los canales oficiales del Instituto con al menos treinta (30) dias de
anticipacion al inicio de la matriculacién ordinaria.

Los retrasos en el pago implican recargos y suspension temporal de servicios educativos como el
acceso a la plataforma institucional. En casos, excepcionales y debidamente justificados se permitira
gue los estudiantes se acojan a calendarios de pago especificos, lo cual se hara mediante convenios
de pago suscrito por la Unidad Financiera.

Art. 18. — Facilidades de pago. — Los estudiantes podran acceder a facilidades pago, como cancelar
los valores en cuotas mensuales iguales sin intereses, o0 planes de financiamientos mediante
convenios con entidades financieras.

Art. 19.- Pronto pago. — Se entendera por pronto pago la cancelacion total o parcial de los valores
correspondientes a matricula, aranceles o derechos dentro de los plazos anticipados establecidos
por el Instituto, previo al vencimiento ordinario de las obligaciones econdmicas del periodo
académico. El estudiante que cancele los valores en las fechas prevista podra acceder a beneficios
como los descuentos.
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Art. 20.- Beneficios por pronto pago. - El Instituto podra establecer beneficios por pronto pago,
descuentos por pago de contado del periodo académico o de la carrera completa, y otras facilidades
previstas en los lineamientos de la Unidad Financiera. Tales beneficios seran intransferibles y no
acumulables con becas u otros descuentos, salvo disposicion expresa aprobada por el Organo
Colegiado Superior.

Para acceder a los beneficios, el estudiante debera cumplir integramente con las condiciones y
plazos establecidos. En caso de incumplimiento, el beneficio serd revocado y se reliquidaran los
valores conforme a las tarifas ordinarias vigentes.

Art. 21.- Mora. - El retraso injustificado en el cumplimiento de las obligaciones econémicas constituira
al estudiante en mora. El Instituto podré iniciar procedimientos de cobranza de conformidad con la
normativa institucional vigente y en la ley.

Los valores en mora generaran un interés mensual equivalente a la tasa maxima legal para créditos
de consumo ordinario, publicada por el Banco Central del Ecuador, aplicada sobre el saldo pendiente.
El interés se calculard desde el dia siguiente al vencimiento hasta la fecha de pago efectivo. Sin
embargo, el Instituto podra condonar los intereses generados de ser conveniente.

Art. 22. — Sanciones por Mora. — En caso de incumplimiento de las obligaciones financieras, el
Instituto aplicara al estudiante las siguientes restricciones:

1) Restriccibn de acceso a la plataforma del aula virtual y demas entornos digitales
institucionales.

2) Suspension temporal del acceso a evaluaciones parciales, finales u otras actividades
académicas evaluativas, de conformidad con las disposiciones institucionales aplicables.

3) Limitacién para iniciar o continuar procesos de titulacion, asi como, para presentar solicitudes
relacionadas con los mismos.

4) Restriccion para la matricula en el siguiente periodo académico.

5) Suspension del registro, procesamiento o publicacién de calificaciones en el sistema de
gestion académica, hasta la regularizacion de las obligaciones pendientes.

6) Suspension de beneficios institucionales, tales como becas, descuentos u otros incentivos
econdémicos.

7) Imposibilidad de solicitar o recibir certificaciones académicas o documentos oficiales emitidos
por el Instituto.

8) Otras medidas que el Instituto consideré necesario, para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones financieras, siempre que no contravengan la normativa vigente.

Estas medidas se aplicaran respetando el principio de proporcionalidad y en cumplimiento del
Reglamento respectivo emitido por el CES, que prohibe cobros arbitrarios o fuera de la normativa.
Toda penalidad o restriccion se levantard inmediatamente se realice el pago respectivo.
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Art. 23.- Becas y ayudas econdmicas. - Conforme a lo dispuesto en la LOES, el Instituto
estableceran programas de becas completas, o su equivalente en ayudas econdmicas a por lo menos
el 10% del numero de estudiantes regulares. El mecanismo de postulacion, asignacion, seguimiento
y renovacion se regira por el Reglamento de Becas y Ayudas Econdémicas del Instituto.

CAPITULO IV: DEVOLUCION DE VALORES

Art. 24.- Devolucion de valores. - El estudiante tendra derecho a la devolucion proporcional del
valor cancelado por concepto de arancel en caso de retiro en un periodo académico, por situaciones
de caso fortuito, fuerza mayor, enfermedad grave, embarazo de riesgo o situaciones similares
debidamente documentadas, que le impidan continuar sus estudios.

No procederan devoluciones por retiros voluntarios posteriores al inicio de clases, salvo las causales
excepcionales antes descritas, ni por valores correspondientes a matricula, derechos, multas o
servicios ya prestados.

Art. 25.- Procedimiento de devolucion. - La solicitud de devolucion deberé presentarse por escrito
ante la Unidad Financiera con la documentacién de respaldo, dentro del plazo méaximo de un (1) mes
contado desde el inicio del periodo académico o desde que ocurrié el evento en las circunstancias
descritas en el articulo anterior.

La Unidad Financiera resolvera dentro del término maximo de diez (10) dias, y en caso de ser
favorable, la devolucién se efectuard en el plazo maximo de dos (2) meses contados desde la
presentacion de la solicitud.

Art. 26. — Porcentaje de devolucién. — En los casos de retiros, se devolvera un valor proporcional
determinado conforme al andlisis individual de cada caso.

CAPITULO V: TRANSPARENCIA Y PUBLICACION

Art. 27.- Publicacion de valores. — El Instituto publicara en la pagina web institucional y en los
canales oficiales los montos de aranceles, matriculas y derechos, los rubros aplicables, las formas y
fechas de pago, con al menos treinta (30) dias de anticipacién a la fecha de inicio de la matriculacion
ordinaria.

Art. 28.- Reinversion de excedentes. - Los excedentes econdmicos obtenidos por el cobro de
aranceles, matriculas y derechos seran destinados preferentemente a incrementar el patrimonio
institucional en &reas de investigacion, becas, capacitacion y formacién del personal académico,
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material bibliografico y fortalecimiento de infraestructura. Estara prohibida la distribucion de utilidades
entre propietarios, directivos o personal.

Art. 29. — Estados financieros. — El Instituto publicard anualmente sus estados financieros
auditados y reportara al CES, y a otras autoridades educativas el uso y reinversion de excedentes
conforme lo establece la Ley Orgénica de Educacién Superior.

TITULO IV:
DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES

CAPITULO |: DERECHOS Y OBLIGACIONES

Art. 30.- Derechos de los estudiantes. - Son derechos de los estudiantes los siguientes:
a) Recibir informacion clara, completa y oportuna sobre los valores de aranceles, matriculas,
derechos, otros rubros, fechas y condiciones de pago;

b) Acceder a las facilidades, descuentos y becas aprobadas por el Instituto, conforme a la
normativa interna;

c) Solicitar devoluciones de valores en los casos previstos en este Reglamento;
d) Recibir comprobantes y facturas electrénicas validas por los pagos realizados;

e) Realizar su matricula luego de cumplir con los requisitos determinados en este reglamento y
por las autoridades académicas.

f) Rendir evaluaciones atrasadas previa justificacién y, en su caso, adquisicion del derecho
correspondiente;

g) Solicitar la emision de certificaciones y demas tramites administrativos contemplados.

Art. 31.- Obligaciones de los estudiantes. - Son obligaciones de los estudiantes:

a) Cancelar los valores correspondientes a matricula, aranceles y derechos dentro de los plazos
establecidos;

b) Cumplir con las cuotas del financiamiento educativo acordado, en su caso;
c) Presentar los comprobantes de pago cuando asi se requiera;

d) Respetar el presente Reglamento y demas normativa institucional.

Art. 32.- Obligaciones del Instituto. - Son obligaciones del Instituto las siguientes:

a) Publicar y socializar oportunamente la tabla de valores y el calendario de pagos;

b) Emitir comprobantes y facturas electronicas conforme a la normativa del SRI, incluyendo el
IVA cuando corresponda;
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c) Garantizar la prestacién de servicios académicos de calidad conforme a los estandares del
CESy del CACES;

d) Tramitar de forma honesta y responsable las matriculas, cambios, homologaciones y demas
procedimientos;

e) Rendir cuentas sobre el uso y reinversion de los excedentes.

CAPITULO Il: CONTROL Y SANCIONES

Art. 33.- Cobros indebidos. - Cuando se detecte que se han realizado cobros no autorizados o
contrarios al Reglamento emitido por CES o al presente Reglamento, la Institucion dispondra la
devolucion inmediata de los valores indebidamente cobrados y aplicard las medidas correctivas
internas que correspondan.

Art. 34.- Infracciones y sanciones. - El incumplimiento de las disposiciones del presente
Reglamento por parte de los funcionarios responsables serd considerado falta grave y sera
sancionado conforme al Estatuto, al Reglamento de Régimen Disciplinario Institucional y a la
normativa laboral aplicable.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA. - En todo lo no contemplado en el presente Reglamento o0 que requiera de una
interpretacion ser& conocida y resuelta por el Organo Colegiado Superior del Instituto, se observara
lo dispuesto en la Ley Organica de Educacion Superior, su Reglamento General, el Reglamento de
Aranceles, Matriculas y Derechos en las Instituciones de Educacion Superior expedido por el CES,
el Estatuto Organico Institucional y demas normativa conexa.

SEGUNDA. — La propuesta de tabla de valores de aranceles, matriculas, derechos, otros servicios,
y el calendario de pagos, sera presentada por la Unidad Financiera y aprobado por el Organo
Colegiado Superior con al menos treinta (30) dias de anticipacion al inicio de la matriculacion
ordinaria, y seré publicada en los canales oficiales del Instituto.

TERCERA. - El presente reglamento y tabla de valores de aranceles, matriculas, derechos, y otros
servicios sera publicados en la pagina web institucional y difundidos por los canales de comunicacion
del Instituto. La publicacion, difusién y socializacion sera competencia de la Unidad Financiera.
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DISPOSICION FINAL:

UNICA. - El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacién por el Organo
Colegiado Superior de IIDEA, sin perjuicio de su publicacion en la pagina web institucional y su
socializacién por los canales oficiales.

Dado en la ciudad de Quito, a los 07 dias del mes enero de 2026.

r./Ei/useppe Marzano, PhD.

) RECTOR ]

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO DE INNOVACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL
ALEMAN - 1IDEA

CERTIFICO. - La presente codificacion fue discutida y aprobado por el Organo Colegiado Superior
del Instituto Superior Tecnolégico de Innovacién y Desarrollo Empresarial Aleman - |IDEA, mediante
Resolucion No. 001 — ROCST - SE - 2026, en sesion extraordinaria celebrada en la ciudad Quito
D.M. a los 07 dias del mes de enero de 2026.

Instituto de \nnovaci@n y
_Desarrollo Empresarial

o . ‘;‘J - alemnén
Abg. Ma\fl’é?ﬁs'éé[ado 0% /0419026
SECRETARIA DEL OCS

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO DE !NNOVACI()N Y DESARROLLO EMPRESARIAL
ALEMAN - [IDEA
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